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§1
Definicje

1. FSi — FSi Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie (31-
323), ul. Gdynska 19, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000219900, posiadajaca NIP: 9451926796, REGON: 357238140, o kapitale
zaktadowym wynoszgcym 50 000,00 zt, e-mail: info@fsi.pl, bedaca
administratorem Platformy, zawierajgca w imieniu Sprzedawcy umowe z
Kupujgcym.

2. Konsument — osoba bedgca konsumentem w mysl| przepisow Kodeksu
Cywilnego.

3. Konto - funkcja Platformy, dzieki ktorej Kupujacy, identyfikowany za pomoca
adresu e-mail, moze skorzystac z wszystkich dostepnych dla niego w Platformie
funkcji, w tym dokonywac zakupu Towarow.

4. Kupujacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, korzystajaca z
Platformy w celu dokonywania zakupu Towarow od Sprzedawcow.

5. Oferta — informacje wprowadzane przez Sprzedawce i wySwietlane w Platformie
lub w kanale Sprzedawcy zintegrowanym z Platformg, dotyczace warunkow
sprzedazy Towaru, okreslajace co najmniej przedmiot sprzedazy i jego cene.

6. Platforma — oprogramowanie 1koszyk bedace wtasnoscig FSi, umozliwiajace
Kupujacym przede wszystkim dokonywanie zakupow przez dowolny,
zintegrowany z Platforma kanat sprzedazy Sprzedawcy. Wiecej informacji o

Platformie znajduje sie pod adresem www. 1koszyk.pl


mailto:info@fsi.pl
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7. Regulamin — niniejszy regulamin okreslajgce zasady korzystania z Platformy
skierowany do Uzytkownikow.

8. Sprzedawca — podmiot niebedacy Konsumentem, korzystajacy z Platformy w celu
sprzedazy swoich Towarow, w ktorego imieniu FSi, jako agent, zawiera umowy
sprzedazy z Kupujgcymi.

9. Towar — rzeczy, tresci cyfrowe lub ustugi oferowane przez Sprzedawce w jego
kanale sprzedazy.

10.Umowa sprzedazy — umowa zawierana poprzez Platforme pomiedzy Kupujgcym
a Sprzedawcg, w imieniu ktérego dziata FSi, wtaSciwym ze wzgledu na kupowany
Towar, przede wszystkim w oparciu o Oferte.

11.Uzytkownik — kazdy podmiot korzystajacy z Platformy.

§2

Informacje ogdlne

1. Niniejszy dokument stanowi jednoczesSnie regulamin ustugi Swiadczonej przez FSi
droga elektroniczng, zgodnie z wymogami polskiej ustawy z dnia 18 lipca 2002

roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

2. Na podstawie Regulaminu FSi Swiadczy na rzecz Uzytkownikow, rejestrujacych
sie w Platformie, ustuge prowadzenia Konta, ktora daje mozliwos¢ dokonywania
zakupow u Sprzedawcow zintegrowanych z Platforma.

3. Ustugi Swiadczone przez FSi na rzecz Kupujacych Swiadczone sg nieodptatnie.
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§3

Korzystanie z Platformy

1. Do korzystania z Platformy niezbedne jest urzadzenie z przegladarka
internetowg, obstugujaca JavaScript oraz pliki cookies, z dostepem do sieci
Internet oraz aktywne konto e-mail.

2. Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet zgodnie z
taryfami swojego operatora telekomunikacyjnego.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy zgodnie z przepisami
prawa oraz zasadami wspotzycia spotecznego. W szczegdlnosci zabronione jest

wprowadzanie przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci bezprawnych.

§ 4

Rejestracja w Platformie

1. W celu skorzystania z wszystkich funkcji Platformy, w tym nabywania Towarow
od Sprzedawcow za posSrednictwem Platformy, Uzytkownik musi zarejestrowac
sie w Platformie, tj. zatozyc Konto.

2. Konto Uzytkownika zostaje stworzone automatycznie przy skutecznym ztozeniu
pierwszego zamowienia (zawarciu Umowy sprzedazy) Ztozenie zamowienia jest
jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

3. Dostep do Konta Uzytkownika mozliwy bedzie za poSrednictwem linku zawartego

w wiadomosci e-mail wysytanej do Kupujgcego po ztozeniu zamowienia.
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Wiadomosc e-mail zostanie przestana do Kupujgcego niezwtocznie po ztozeniu
zamoOwienia na adres e-mail, podany przez Kupujacego w momencie sktadania
zamoOwienia.

4. Uzytkownik, zamieszczajgc dane w Platformie oSwiadcza, ze s3 one prawdziwe i
zgodne ze stanem faktycznym.

5. W momencie ztozenia zamodwienia za posrednictwem Platformy zostaje zawarta
miedzy Kupujacym a FSi, umowa o Swiadczenie ustug w ramach Platformy, w tym
o0 prowadzenie Konta, na czas nieokreSlony, na zasadach okreSlonych w
Regulaminie.

6. Prowadzenie konta na rzecz Kupujgcego ma charakter nieodptatny.

§5

Postanowienia ogolne dotyczace Umowy sprzedazy

1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie ztozenia przez Kupujgcego
zamoOwienia przez Platforme chyba, ze w Ofercie wskazano inaczej.

2. Umowa sprzedazy dotyczy konkretnego i jednorazowego zakupu — jest zawierana
w celu i na czas jego realizacji.

3. (zas realizacji zamowienia wskazany jest przez Sprzedawce w danej Ofercie.

4. Rozpoczecie realizacji zamowienia przez Sprzedawce nastepuje po skutecznym
dokonaniu ptatnosci za zakupiony Towar w przypadku wybrania przez Kupujgcego
ptatnosSci z gory za zamowienie. w przypadku wybrania metody ptatnosci przy
odbiorze Towaru, realizacja zamowienia przez Sprzedawce nastepuje

niezwtocznie po ztozeniu zamowienia, chyba ze w Ofercie wskazano inacze;.
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5. Szczegotowe informacje w zakresie dostawy znajdujg sie w Ofercie Sprzedawcy.

6. W przypadku, gdy Umowa sprzedazy obejmuje kilka Towardw wymagajgcych
fizycznej dostawy, przesytka zostanie wystana przez Sprzedawce po
skompletowaniu catego zamowienia, tj. Towary z krotszym terminem realizacji
zostang wystane przez Sprzedawce w terminie wtasciwym dla Towaru z
najdtuzszym terminem realizacji, jesli zostaty zakupione w ramach jednej Umowy
sprzedazy chyba, ze ze wzgledu na rozmiary (gabaryty) zamowienia zostanie ono
rozbite na kilka paczek — wowczas Towary moga by¢ wysytane we wtasciwych dla
siebie terminach.

7. Szczegbtowe warunki w zakresie Umowy sprzedazy, w tym informacje o
uprawnieniach Kupujgcego bedacego Konsumentem, a takze warunki odstapienia
przez takiego Kupujgcego od Umowy sprzedazy, okresla Sprzedawca w Ofercie.

8. FSi nie jest strong Umow sprzedazy zawieranych pomiedzy Sprzedawca, a
Kupujgcym, wystepuje jedynie w charakterze agenta handlowego Sprzedawcy.

9. Za dostawe Towarow, zamowionych w ramach Platformy u Sprzedawcow,

odpowiada Furgonetka Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Warszawie, NIP 1132567365.

§6

Postanowienia ogolne dotyczace Kupujgcych

1. W celu dokonania zakupu Towaru Kupujacy powinien najpierw wybra¢ w kanale
sprzedazy Sprzedawcy dany Towar (uwzgledniajac wtaSciwe parametry, np.

rozmiar lub kolor, jesli w danym przypadku ma to zastosowanie), dodac tak
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okreSlony Towar do koszyka, a nastepnie okreslic w koszyku liczbe zamawianych
Towarow.

2. Kupujgcy powinien uwzglednic, ze na catkowity koszt zakupu Towaru skfada sie
jego cena oraz koszt dostawy Towaru podany podczas sktadania zamowienia.

3. Potwierdzajac wole zakupu Towaru w Platformie Kupujacy potwierdza zawarcie
Umowy sprzedazy ze Sprzedawcg na zasadach wskazanych w Ofercie.

4. FSizwraca uwage, ze wystepuje w roli agenta Sprzedawcy, w tym takze wykonuje
czynnosci agencyjne w zakresie rozliczenia przez Sprzedawce Umowy sprzedazy i
przyjecia zaptaty ceny.

5. Wszelkie pytania, zadania i roszczenia zwigzane z Umowa sprzedazy (w tym
dostawa), a zwtaszcza odstgpienia od umowy oraz reklamacje, nalezy kierowac

bezposrednio do Sprzedawcy, u ktorego Kupujacy zakupit Towar.

§7

Ptatnoscii rozliczenia

1. W momencie przekazania FSi przez operatora ptatnosci, o ktorym mowa w ust. 2,
potwierdzenia dokonania ptatnosci przez Kupujgcego nastepuje wykonanie
zobowigzania zaptaty z tytutu Umowy sprzedazy cigzacego na Kupujgcym i
zamOwienie uznaje sie za optacone.

2. Podmiotem obstugujgcym ptatnosci elektroniczne dokonywane w ramach
Platformy na rzecz Sprzedawcéw z tytutu zawartych Umodw sprzedazy jest
Dotpay S.A. 30-552 Krakow (Polska), ul. Wielicka 72, NIP 6342661860, nr
REGON 24077025500000, nr KRS 0000296790.



9 kOSZ\/k. pl Regulamin dla Kupujacych Platformy 1koszyk dla Uzytkownikow

§8

Reklamacje

1. Sprzedawca zobowigzany jest dostarczyc Towar bez wad.

2. Odpowiedzialnosc za zamowienie, w tym za wady Towaru, ponosi Sprzedawca
jako strona Umowy sprzedazy zawartej z Kupujacym.

3. Reklamacje dotyczace Umowy sprzedazy nalezy ztozy¢ w sposob okresSlony przez
Sprzedawce podczas dokonywania zakupow.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

5. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Platformy i zawartej umowy o Swiadczenie
ustug droga elektroniczng, moga byc sktadane przez Uzytkownika droga
elektroniczng, na adres e-mail: bok@1koszyk.pl

6. FSi rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od jej
otrzymania.

7. Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo skorzystania z
pozasgdowych metod dochodzenia roszczen, w tym w szczegolnosci:

a. Statych Polubownych Sadoéw Konsumenckich przy Wojewodzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej (dla Uzytkownikow z Polski);

b. Miejskiego (powiatowego) Rzecznika Konsumentow (dla Uzytkownikow z
Polski);

c. Innych wtasciwych dla danego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej
organow pozasadowego dochodzenia roszczen;

d. Platformy ODR, dostepnej pod adresem: ec.europa.eu/odr - dodatkowe
informacje na temat polubownego rozwigzywania sporow dostepne s3

m.in. w serwisie: polubowne.uokik.gov.pl.


http://ec.europa.eu/odr
mailto:bok@1koszyk.pl
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§9

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow sa:

2.

a. FSi jako wiasciciel i administrator Platformy Swiadczacy ustugi droga
elektroniczng w oparciu o Regulamin,

b. Poszczegolni Sprzedawcy w zakresie danych osobowych Kupujacych
zawierajacych z nimi Umowy sprzedazy, ktore sg podstawg przetwarzania
tych danych,

c. Dotpay Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia w stosunku do
Kupujacych korzystajacych z tego operatora ptatnosci podczas optacania
zobowigzan wynikajacych z Umow sprzedazy.

Informacje zawarte w ponizszych ustepach dotycza przetwarzania danych
osobowych przez FSi z tym zastrzezeniem, ze postanowienia ust. 8 oraz ust. 10
majg zastosowanie rowniez do Kupujacych w relacji ze Sprzedawca, chyba ze
Sprzedawca wskazat inaczej.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie umowy zawieranej z
FSi, prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez FSi w postaci
zapewnienia mozliwosci dochodzenia ewentualnych roszczen a takze w celu
profilowania Uzytkownikow, obowigzku prawnego cigzacego na FSi oraz na
podstawie zgody, jesli taka wyrazi Uzytkownik, w celu wysytania informacji
marketingowych, tj. od 25 maja 2018 r. odpowiednio na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b,
f, c oraz a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych —
.RODO").
FSi przetwarza dane w celach zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy i
Swiadczeniem ustug w niej oferowanych. Podanie danych jest dobrowolne, ale
jednoczesnie niezbedne dla skorzystania z ustug Swiadczonych za poSrednictwem
Platformy, w tym zawarcia umowy — ze wzgledu na charakter tych ustug. W
przypadku niepodania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe. Rowniez
wyrazenie zgody na dostarczanie informacji marketingowych jest catkowicie
dobrowolne z tym zastrzezeniem, ze brak podania danych bedzie skutkowac
niemoznoscig wysytania przez FSi tych informacji.
Dane Uzytkownikow moga byC przekazywane do nastepujacych podmiotow
zewnetrznych:

a. hostingodawcy,

b. Google Inc. Jako:

i. dostawcy ustugi Google Analitics,

ii. Dostawcy ustug marketingowych - Platforma wykorzystuje
narzedzie remarketingu. Dzieki tej funkcji Ustugodawca jest w stanie
przygotowac odpowiednio dostosowane komunikaty do rodzaju
odbiorcy i jego preferencji w zwigzku z czym nastepuje profilowanie.

c. Furgonetka Sp. z 0.0. Sp. k. - podmiotowi odpowiedzialnemu za organizacje
dostaw Towardw zakupionych u Sprzedawcow, zrzeszajgcemu dostawcow
ustug kurierskich.

d. Dotpay S.A. - Dostawcy ustug ptatniczych — w celu realizacji procesu

ptatnosci za ztozone u Sprzedawcow zamowienia.
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6. W zwigzku z powyzszym, dane osobowe Uzytkownikow moga byc przetwarzane

rowniez przez podmioty spoza Unii Europejskiej (Google). Wtasciwy poziom ochrony
danych, w tym poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen, zapewnia
uczestnictwo tych podmiotow w Tarczy Prywatnosci UE-USA, ustanowionej decyzjg
wykonawczg Komisji Europejskiej jako zbior zasad gwarantujacych odpowiedniag
ochrone prywatnosci.
Dane Uzytkownika beda przetwarzane, w zaleznosci od tego co nastapi najpozniej,
do momentu, w ktorym:
a. ustanie mozliwos¢ dochodzenia ewentualnych roszczen przez lub od
Uzytkownika,
b. Uzytkownik cofnie zgode na przetwarzanie danych, jesli to ona bytfa jego
podstawa.
Przetwarzajac dane Uzytkownika FSi stosuje Srodki organizacyjne i techniczne
zgodne z wtaSciwymi przepisami prawa, w tym stosuje od momentu logowania w

Platformie szyfrowanie potgczenia za pomoca certyfikatu SSL.

9. Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

11

a. dostepu do swoich danych osobowych,

b. sprostowania swoich danych osobowych,

C. usuniecia swoich danych osobowych,

d. zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (od 25 maja
2018r.),

e. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,

f. zadania przeniesienia swoich danych osobowych (od 25 maja 2018 r.),
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g. cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosSc z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jegj
cofnieciem.

10.W celu realizacji powyzszych uprawnien mozna wystac wiadomos¢ na adres e-mail:
bok@ 1koszyk.pl lub zadzwoni¢ pod numer 12 432 03 80.
11.W przypadku, gdyby Uzytkownik uznat, ze jego dane sg przetwarzane niezgodnie z

prawem, przystuguje mu prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego.

§ 10

Zastrzezenia

1. Stronami Umow sprzedazy sg poszczegdblni Kupujacy oraz Sprzedawcy, w zwigzku
z czym to Sprzedawcy ponoszg odpowiedzialno5¢ wobec Kupujacych zwigzang z
tymi umowami oraz swoim dziataniem w Platformie.

2. Wytacznie Sprzedawca, jako podmiot odpowiedzialny za swoje dziatania w
Platformie, odpowiada za zgodnos¢ z prawem wszelkich wprowadzanych przez
siebie tresci, a w szczegblnosci za umieszczane przez siebie Oferty, a takze za
brak wymaganych przez prawo lub Regulamin tresci, do ktorych umieszczenia byt
zobowigzany.

3. Wzgledem Uzytkownikow niebedacych Konsumentami wszelka odpowiedzialnosc

FSi jest wytgczona.

12
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§ 11

Obowigzywanie Umowy o Swiadczenie ustug

. Umowy pomiedzy Uzytkownikiem a FSi zawierane sg w oparciu o Regulamin za

poSrednictwem Platformy.

. Uzytkownik moze wypowiedziec umowe, o ktdrej mowa w § 4 bez podawania

przyczyny, ze skutkiem natychmiastowym — poprzez usuniecie Konta za pomoca
odpowiedniej funkcji w Platformie lub przez ztozenie wypowiedzenia na adres

bok(@ 1koszvk.pl.

. FSi uprawnione jest do zmiany Regulaminu (w tym zawartych na jego podstawie

umow) wyitacznie z waznych przyczyn, wskazanych w kolejnym ustepie, pod
warunkiem uprzedniego poinformowania Uzytkownika o planowanych zmianach,
za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres przypisany do Konta

Uzytkownika, co najmniej na 14 dni przed planowang zmiana.

. Za wazne przyczyny wypowiedzenia lub zmiany Regulaminu lub umow uznaje sie:

a. Dostosowanie ustug, o ktorych mowa w Regulaminie lub Platformie do
przepisOw prawa majgcych na nie wptyw,

b. Zmiane lub pojawienie sie nowych optat o charakterze publiczno-prawnym,
majacych wptyw na Swiadczenie ustug,

c. Poprawe funkcjonalnoSci ustug, o ktérych mowa w Regulaminie lub
dziatania zmierzajgce do zwiekszenia konkurencyjnoSci ustug lub
Platformy,

d. Poprawe bezpieczenstwa Swiadczonych ustug lub Platformy,


mailto:bok@1koszyk.pl
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e. Zmiany kosztow ustug Swiadczonych przez dostawcow zewnetrznych,
kosztow utrzymania i obstugi infrastruktury w zakresie wykorzystywanym

w ramach Swiadczenia ustug o ktorych mowa w Regulaminie.

. Brak sprzeciwu Uzytkownika wobec proponowanych zmian jest rownoznaczny z

wyrazeniem na nie zgody.

. Uzytkownik przed proponowang datg wejScia w zycie zmian ma prawo

wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat.

. Jesli Uzytkownik zgtosi sprzeciw do proponowanych zmian, lecz nie dokona

wypowiedzenia, umowa wygasa z dniem poprzedzajacym wejscie w zycie

proponowanych zmian.

. Ewentualne spory pomiedzy FSi, a Uzytkownikiem niebedacym Konsumentem

beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby FSi.

§12

Odstapienie od Umowy

. Niniejszy paragraf obejmuje ogodlny zbior informacji na temat odstgpienia od

Umowy sprzedazy majgcy charakter podrzedny wzgledem informacji

przekazanych przez Sprzedawce.

. Konsument ma prawo odstapi¢ od Umowy sprzedazy zawartej ze Sprzedawca w

terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, z zastrzezeniem ust. 14.

. Termin odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:
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a. zawarcia umowy (w przypadku umow o Swiadczenie ustug lub
dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg dostarczane na noSniku
materialnym),

b. w ktéorym Konsument wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba
trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w
posiadanie rzeczy (w przypadku umowy zobowigzujacej do przeniesienia
witasnosci rzeczy np. umowy sprzedazy),

c. w ktorym Konsument wszedt w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktorym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w
posiadanie ostatniej z rzeczy w przypadku umowy zobowigzujgcej do
przeniesienia wtasnosci wielu rzeczy, ktore dostarczane sg osobno,

d. w ktorym Konsument wszedt w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w
ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta
weszta w posiadanie ostatniej partii lub czeSci, w przypadku umowy
zobowigzujacej do przeniesienia wtasnosci rzeczy dostarczanych partiami
lub w czesciach,

e. w ktorym Konsument wszedt w posiadanie pierwszej z rzeczy lub w
ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta
weszta w posiadanie pierwszej z rzeczy w przypadku umow o regularne
dostarczanie rzeczy przez czas oznaczony.

4. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy sprzedazy, Konsument musi
poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o odstapieniu od tej umowy w drodze
jednoznacznego oSwiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztag, faksem lub

poczta elektroniczna).
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5. Konsument moze skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy,
znajdujacego sie na koncu Regulaminu, jednakze nie jest to obowigzkowe.

6. Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument
wystat informacje dotyczaca wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia
od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

7. Sprzedawca zwroci Konsumentowi wszystkie otrzymane od Konsumenta
ptatnosSci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwyklty sposdb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa
odstapienia od umowy.

8. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Konsumenta w pierwotnej transakgji, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku
Konsument nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

9. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
rzeczy lub do czasu dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

10.Konsument powinien odestac lub przekazac Sprzedawcy rzecz niezwtocznie, a w
kazdym razie nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktdérym poinformowat Sprzedawce
0 odstagpieniu od umowy. Termin jest zachowany, jesli Konsument odesle rzecz
przed uptywem terminu 14 dni.

11.Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.
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12.Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z
korzystania z niej w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

13.Jesli Konsument zazada rozpoczecia Swiadczenia ustug przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy, Konsument zaptaci Sprzedawcy kwote proporcjonalng
do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowat Sprzedawce
0 odstgpieniu od umowy,.

14.Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtoS¢ nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do umow:

a. 0 Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng
zgodg Konsumenta, ktory =zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo
odstagpienia od umowy;

b. w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym,
nad ktorymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktdre moga wystapic
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

c. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

d. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu
zepsuciu lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

e. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktoérej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrocic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych,

jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;
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w ktorej przedmiotem Swiadczenia s3 rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztacznie potaczone z innymi

rzeczami;

. w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne

albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym

opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

. 0 dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy

0 prenumerate;

0 Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi
lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres Swiadczenia
ustugi;

dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie s3g zapisane na noSniku
materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng
zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy i po
poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od

UMowy.
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Formularz odstapienia od umowy (wzor)

Dane adresowe Konsumenta Dane adresowe Sprzedawcy

Veamginise s
U“can r ............................................................... Uhcan r ...............................................................
odpocztowy miaste: oipoctomy st
te l /fax ............................................................... tel/fax ...............................................................
emall ................................................................. ema” ..................................................................

Formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.
Niniejszym informuje o moim odstgpieniu umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy / o

Swiadczenie nastepujacej ustugi*:

*niepotrzebne skreslic Data i podpis
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